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นโยบายท่ี 3 : แก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เห็นผลเป็นรูปธรรม 
1) การวิเคราะห์สถานการณ์ในพื้นท่ี ในการขับเคล่ือนการด าเนินงานการแก้ไขปัญหาหนี้สินครู 

และบุคลากรทางการศึกษาให้เห็นผลเป็นรูปธรรม 
  หน่วยงานทางการศึกษาทุกสังกัด ด าเนินการขับเคล่ือนการด าเนินการแก้ไขปัญหาหนี้สินครู         
และบุคลากรทางการศึกษา ได้ถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการหักเงินเดือนบ าเหน็จ
บ านาญข้าราชการเพื่อช าระหนี้เงินกู้ให้แก่สวัสดิการภายในส่วนราชการและสหกรณ์ พ.ศ. 2551 อย่างเคร่งครัด  
จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความประสงค์ให้ต้นสังกัดหักเงินเดือน
เพื่อช าระหนี้ และหักเงินเดือนเพื่อสิทธิประโยชน์อื่นใดตามท่ีกฎหมายก าหนด จัดท าหนังสือยินยอมให้ส่วน
ราชการหักเงินเดือน ณ ท่ีจ่ายเพื่อช าระหนี้เงินกู้นั้น จะต้องมีเงินเดือนสุทธิหลังจากหักช าระหนี้แล้วไม่น้อยกว่า
อัตราร้อยละ 30 โดยแจ้งประชาสัมพันธ์ให้สถานศึกษาในสังกัดทราบเรื่องการลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการแก้ไข
ปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา ระบบแก้หนี้ สพฐ. (debt obec) ตามปฏิทินการรับลงทะเบียน 
รอบท่ี 1 วันท่ี 25 ธันวาคม 2566 ถึงวันท่ี 5 มกราคม 2567 ด าเนินการแต่งต้ังคณะกรรมการแก้ไขปัญหา
หนี้ สินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา (สถานีแก้หนี้ครู ) 
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เป็นประธานกรรมการ 
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีก ากับดูแลกลุ่มอ านวยการ เป็นรองประธาน และผู้อ านวยการ
กลุ่มบริหารงานบุคคล ผู้อ านวยการกลุ่มกฎหมายและคดี ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 
เป็นคณะกรรมการ มีผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการเป็นกรรมการและเลขานุการ มีหน้าท่ีด าเนินการ 
 1. ก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมกัน 
ระหว่างสหกรณ์ออมทรัพย์ครู ส่วนราชการและสถานบันการเงินในเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานระดับ
จังหวัด  
 2. จัดท าระบบข้อมูลเพื่อแก้ไขปัญหาหนี้สินของข้าราชการครูฯ ในภาพรวมของเขตพื้นท่ี 
การศึกษา ข้อมูลเกี่ยวกับรายได้ และข้อมูลหนี้สินข้าราชการครูจากสหกรณ์ออมทรัพย์ครูและสถาบันการเงิน
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ าและพนักงานราชการ รวมถึงข้าราชการบ านาญ  
 3. รับลงทะเบียนแก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 4. ปรับปรุงและยกระดับการหักเงินเดือนเพื่อช าระหนี้ ควบคุมยอดหนี้ไม่ให้เกินความสามารถ 
ในการช าระหนี้ ตรวจสอบข้อมูลรายการหัก ณ ท่ีจ่าย และข้อมูลจากเครดิตบูโร ให้มีเงินเดือนเหลือสุทธิหลังหัก
ช าระหนี้แล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 
 5. ก าหนดมาตรการหักเงินเดือนเพื่อใช้หนี้สวัสดิการและสหกรณ์ออมทรัพย์หรือสถานบัน 
การเงินท่ีผ่อนปรนอัตราดอกเบี้ยเพื่อสวัสดิการท่ีแท้จริงคือต้องเป็นอัตราเงินกู้ดอกเบี้ยต่ ากว่าอัตราดอกเบี้ย
เงินกู้ในตลาดท่ัวไป 
 6. ร่วมกับสหกรณ์ออมทรัพย์ครูและสถาบันการเงินอื่น ๆ ในการปรับโครงสร้างหนี้กับเจ้าหนี้ทุก 
ราย หรือรวมหนี้ให้ครูมีเงินเดือนสุทธิหลังหักช าระหนี้แล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 30  
 7. ไกล่เกล่ียเพื่อชะลอการฟ้องร้องก่อนการด าเนินคดี ไกล่เกล่ียระหว่างการพิจารณาคดี และ 
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การประสานงานช่วยเหลือครูในช้ันบังคับคดี รวมถึงการไกล่เกล่ียระหว่างเจ้าหนี้กับครูและผู้ค้ าประกันด้วย 
 8. ประสานความร่วมมือจากสถาบันการเงิน ส่วนราชการ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อ 
สนับสนุนและช่วยเหลือแก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 9. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ด้านการเสริมสร้างวินัยและการวางแผนทาง 
การเงิน 
                  แจ้งประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือการแก้ไขปัญหาหนี้ทุกภาคส่วน ตามมติคณะรัฐมนตรี ได้
ออกมาตรการ “แก้ไขหนี้ลูกหนี้ NPLs” ของสินเช่ือรายย่อยไม่มีหลักประกัน วงเงินกู้ไม่เกิน 1 ล้านบาท และ
การชะลอกระบวนการด าเนินคดีตามกฎหมายกับลูกหนี้สถานะ NPLs ด้วยมาตรการ “4 ไม่” คือ ไม่ฟ้อง ไม่ยึด
ทรัพย์ ไม่ขายทอดตลาด และไม่ฟ้องล้มละลาย 
  ภาพรวมของปัญหาหนี้ครูและบุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดฉะเชิงเทรา  มีเจ้าหนี้รายใหญ่ท่ีสุดคือ 
สหกรณ์ออมทรัพย์ครู  รองลงมาคือ ธนาคารออมสิน จากปัญหาหนี้ สินของครูและบุคลากรทางการศึกษา             
ท่ีลงทะเบียนในระบบแก้หนี้ สพฐ. (debt obec) ท่ีเกิดขึ้นจากสหกรณ์ออมทรัพย์ครูมากกว่าหนี้สินจากสถาบัน
การเงินอื่น จึงก าหนดแผนแก้ปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการขอความร่วมมือกับสหกรณ์          
ออมทรัพย์ครู ในการร่วมแก้ไขปัญหาหนี้สินครู  เพื่อให้ครูมีสภาพคล่องในการช าระหนี้ มีคุณภาพชีวิตท่ีดีอยู่อย่าง 
มีศักด์ิศรี และสามารถแก้ไขปัญหาหนี้สินได้อย่างท่ัวถึง 

2) ผลการด าเนินงานการขับเคล่ือนนโยบายฯ ท่ี 1.3 
2.1) การด าเนินการตามแผนงาน/มาตรการเจรจาช่วยเหลือ เพื่อแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและ 

บุคลากรทางการศึกษา  
      หน่วยงานทางการศึกษาทุกสังกัด  จัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการแก้ไขปัญหาหนี้ สิน
ข้าราชการครูฯ ระดับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา (สถานีแก้หนี้ครู) ประชุมคณะกรรมการแก้ไขปัญหาหนี้สิน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา (สถานีแก้หนี้ครู) รวบรวม 
วิเคราะห์ และตรวจสอบข้อมูลผู้ลงทะเบียนแก้ไขปัญหาหนี้สิน เป็นรายบุคคล  และเก็บข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อให้
ได้ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน ประชุมคณะกรรมการแก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ระดับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลผู้ลงทะเบียนแก้ไขปัญหาหนี้สินรายบุคคล จ านวนท่ี
เป็นหนี้สินแต่ละรายและแยกประเภทผู้ลงทะเบียนฯ หนี้สินท่ีเป็นปัญหาส่วนมาเป็นหนี้จากบัตรเครดิต  บัตรกด
เงินสด และหนี้นอกระบบ ประชาสัมพันธ์แจ้งให้ครูท่ีลงทะเบียนแก้ปัญหาหนี้สินและท่ีมีหนี้สินแต่ไม่ได้
ลงทะเบียนฯ  ติดต่อขอปรับโครงสร้างหนี้กับสหกรณ์ออมทรัพย์ครู ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
และธนาคารกรุงไทย เพื่อจะได้สิทธิพิเศษในการปรับโครงสร้างหนี้ การลดดอกเบี้ย ตลอดการผ่อนปรนหนี้สิน 
ซึ่งมีข้าราชการบ านาญท่ีลงทะเบียนแก้ไขปัญหาหนี้สิน เน้นย าเรื่องการหักเงินเดือนเพื่อช าระหนี้ โดยให้ถือ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการหักเงินเดือนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการเพื่อช าระหนี้เงินกู้
ให้แก่สวัสดิการภายในส่วนราชการและสหกรณ์ พ.ศ. 2551 อย่างเคร่งครัด มีการตรวจสอบข้อมูลข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีความประสงค์ของหนังสือรับรองเพื่อประกอบการกู้ยืมเงินกับสถาบันการเงิน 
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โดยจะต้องมีเงินเดือนสุทธิหลังจากหักช าระหนี้แล้วไม่น้อยกว่าอัตราร้อยละ 30 ถึงจะออกหนังสือรับรอง
ดังกล่าวให้  ส่งเสริมให้มีการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรและการปรับโครงสร้างหนี้การบริหาร 
ความเส่ียง การควบคุมยอดหนี้ และให้ความรู้ด้านการเสริมสร้างวินัยและการวางแผนทางการเงิน  ส่งเสริม
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องการวางแผนการใช้เงิน และการออมเงินดอกเบี้ย และการน้อมน าหลักเศรษฐกิ จ
พอเพียงมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
  2.2) การส ารวจสภาพหนี้ จัดท าฐานข้อมูล และจัดกลุ่มสภาพปัญหาหนี้สินของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด 
   หน่วยงานทางการศึกษาทุกสังกัด ด าเนินการส ารวจสภาพหนี้ โดยจัดท าหนังสือแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดท่ีมีปัญหาหนี้สินเข้าร่วมโครงการและ
ลงทะเบียนในระบบท่ี https://debtclinic.obec.go.th. น าข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
รวมถึงข้าราชการบ านาญท่ีได้ลงทะเบียนเข้าโครงการมาจัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวกับรายได้ ข้อมูลหนี้สินจาก
สหกรณ์ ออมทรัพย์ครูและสถาบันการเงิน จัดกลุ่มสภาพปัญหาหนี้สิน จ าแนกหมวดหมู่ ตามสี ท่ี สพฐ.ได้
ก าหนดไว้ โดยจัดอยู่ในกลุ่มสีแดง ท่ียังไม่ถูกฟ้อง และอยู่ในกลุ่มสีเหลืองท่ีมีเงินเดือนคงเหลือมากกว่า 30%   
น าข้อมูลเข้าท่ีประชุมเพื่อเตรียมการนัดหมายผู้ยื่นค าร้องขอแก้หนี้สิน  ได้ประสานผู้ท่ีลงทะเบียนไว้ทุกราย                 
เพื่อสอบถามถึงปัญหาหนี้สินท่ีมีอยู่เป็นรายบุคคลว่าต้องการให้ช่วยเหลืออย่างไร ซึ่งผู้ลงทะเบียนทุกรายเข้าใจ
ว่าจะได้เงินกู้จากโครงการท่ีมีดอกเบ้ียต่ า เพื่อไปช าระหนี้สิน โดยไม่ประสงค์ท่ีจะให้เจรจากับเจ้าหนี้ท่ีมีอยู่เดิม 
ดังนั้น ผู้ท่ีลงทะเบียนเข้าร่วมโครงการไว้ จึงขอถอนช่ือออกจากระบบทุกราย 
  ปัญหาอุปสรรค 

1. ฐานข้อมูลท่ีผู้ยื่นค าร้องลงทะเบียนในระบบ ท าให้การจ าแนกหมวดหมู่ไม่ชัดเจน 
   2.ข้อมูลในการลงทะเบียนแก้ไขปัญหาหนี้สินครู เป็นข้อมูลท่ียังไม่เพียงพอต่อการน าข้อมูล 
มาวิเคราะห์เพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหาหนี้สินครู 
         3 ผู้ลงทะเบียนแก้ไขปัญหาหนี้สิน มีความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือน เช่น เข้าใจว่ารัฐบาลจะจัดสรร
เงินมาช่วยช าระหนี้ให้   
        4. ไม่สามารถไกล่เกล่ียกับสถาบันการเงินได้ เช่น สหกรณ์ออมทรัพย์ครู 
       5. คณะกรรมการยังไม่เข้าใจแนวทางเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูอย่างชัดเจน เนื่องจาก
ทางผู้รับผิดชอบโครงการยังไม่ได้จัดประชุมและอธิบายเกี่ยวกับการด าเนินการโครงการแก้ไขปัญหาหนี้สินครู
ให้กับคณะกรรมการในทุกคณะได้รับได้รับแนวทาง 
  6. ครูบางคนไม่แจ้งหนี้สินท้ังหมด 

7. ครูมีรายได้น้อยกว่าค่าใช้จ่ายในแต่ละเดือน อัตราดอกเบ้ียสูง ค่าครองชีพสูง 
8. ครูไม่เคยได้รับการแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม  (โดยท่ัวไป) 

  9. สภาพหนี้สินของครูส่วนใหญ่คือหนี้สินท่ีเกิดจากการกู้สินเช่ือโครงการสวัสดิการเงินกู้ 
ช.พ.ค และ ช.พ.ส ของส านักงาน สกสค. ซึ่งจากการส ารวจพบว่า บางรายได้ปิดเงินต้นเรียบร้อย แต่บาง
รายจ่ายแค่ดอก ซึ่งท าให้จ านวนเงินต้นลดน้อยลงมาก  
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3) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในภาพรวม 
1. ต้องการบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถจาก สพฐ.ลงพื้นท่ีให้ค าแนะน า มากขึ้น 

   2.ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้สถานีแก้หนี้ในแต่ละจังหวัดเพื่อจัดอบรมให้ความรู้กับครูท่ีมี
ปัญหาหนี้สิน เพื่อจะได้รับรู้ถึงวิธีแก้ไขหนี้ในเบ้ืองต้น การเตรียมตัวกรณีถูกฟ้องและหลังถูกฟ้อง ในฐานะท่ีเป็น
ลูกหนี้หรือผู้ค้ าประกัน 
     3. ควรมีการท าข้อตกลงเรื่องดอกเบี้ยเงินกู้ให้ต่ ากว่าปกติกับสถาบันการเงินต่าง ๆ  เช่น 
ธนาคารกรุงไทย  ธนาคารออมสิน  ธนาคารอาคารสงเคราะห์  และสหกรณ์ออมทรัพย์ครู 

 4. ห้ามกู้เพิ่มภายใน 1 ปี 
  5. ให้ความรู้ด้านการเสริมสร้างวินัย และการวางแผนทางการเงิน ให้มีการรวมหนี้ทางเดียว 

4) รูปแบบ แนวทาง หรือนวัตกรรมท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี (ถ้ามี)  -ไม่มี- 
 
 
 
 


