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แบบรายงานผล 

การตรวจราชการและตดิตามประเมนิผลการจดัการศึกษาของกระทรวงศกึษาธิการ 
รอบที ่1 ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ส านักงานศึกษาธกิารจังหวดั................................ 

 
นโยบายการตรวจฯ : การลดภาระครูและบุคลากรทางการศึกษา 
1.3 : แก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เห็นผลเป็นรูปธรรม 

1) การวิเคราะห์สถานการณ์ในพื้นที่ ในการขับเคลื่อนการด าเนินงานการแก้ไขปัญหาหนี้สินครู 
และบุคลากรทางการศึกษาให้เห็นผลเป็นรูปธรรม 
 1. หน่วยงานทางการศึกษาในสังกัด สพฐ.มีการประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในสังกัดให้รับทราบการเข้าร่วมโครงการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา โดย
ลงทะเบียนผ่านโปรแกรมแก้ไขปัญหาหนี้สินครูของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ 
https://deptclinic.obec.go.th ตามความสมัครใจ และผู้ลงทะเบียนต้องให้ความยินยอมเปิดเผยข้อมูล    
ตาม พรบ.PDPA เป็นไปตามรอบในทุกๆเดือนจัดประชุมคณะกรรมการการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากร
ทางการศึกษาระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (สถานีแก้หนี้ครู)เพ่ือหาแนวทางและวิธีการแก้ไขปัญหา
หนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 2. ส านักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัด ด าเนินการตามแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการด าเนินการตาม
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการหักเงินเดือนเงินบ าเหน็จข้าราชการเพ่ือช าระหนี้เงินกู้ให้แก่สวัสดิการ
ภายในส่วนราชการและสหกรณ์ พ.ศ. 2551 และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2564 เกี่ยวกับการ
แก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครูตรวจสอบ ความถูกต้องของข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการฯและแจ้งช่องทางการรับ
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครูและมีการตรวจสอบ 
ก าชับ ติดตาม ดูแลควบคุมยอดหนี้ไม่ให้เกินความสามารถในการช าระหนี้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยผู้บริหารที่มีอ านาจลงนามรับรองเงินของบุคลากรที่ต้องกู้ ตรวจสอบเงินคงเหลือไม่ให้น้อยกว่าร้อยละ 30 
 3. ส านักงานอาชีวศึกษาจังหวัด ขับเคลื่อนการด าเนินงานการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูโดยจัดท า
ฐานข้อมูลและจัดกลุ่มสภาพปัญหาหนี้สินของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดวิเคราะห์บริบท
และสถานการณ์ตามแผนงาน/มาตรการเจรจาช่วยเหลือ เพ่ือแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา
ให้กับสถานศึกษาแต่การด าเนินการยังไม่ครอบคลุม เนื่องจากมีครูจ านวนมากที่ยังเข้าไม่ถึงโครงการแก้ไข
หนี้สินขั้นตอนการยื่นขอความช่วยเหลือยุ่งยากกระบวนการแก้ไขปัญหาหนี้สินมีความซับซ้อนรวมถึง
งบประมาณของโครงการมีจ ากัด ไม่เพียงพอส าหรับช่วยเหลือครูทุกคน  ในส่วนของปัญหาเชิงโครงสร้างภาระ
งานของครูมาก ค่าตอบแทนน้อย ครูจ านวนมากยังขาดความรู้ในการจัดการการเงิน 
  4. ศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัด ขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาหนี้สินครู โดยการ
ประชาสัมพันธ์ให้ครูและบุคลากรด าเนินการแก้ไขหนี้สิน ตามแนวทางที่เจ้าหนี้ได้ก าหนดข้อเสนอมา เพ่ือเจรจา
ให้จ านวนหนี้ที่ตนเองมีอยู่ลดลง ลดปัญหาการฟ้องร้องภายหลังซึ่งจะส่งผลกระทบต่อสถานที่ปฏิบัติงานและ
ผู้ร่วมงาน นอกจากนี้มีการให้ค าปรึกษา ชี้แนะ เพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  

2) ผลการด าเนินงานการขับเคลื่อนนโยบายฯ ตามจุดเน้นที่ 1.3 
2.1) การด าเนินการตามแผนงาน/มาตรการเจรจาช่วยเหลือ เพื่อแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและ 

บุคลากรทางการศึกษา 
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          1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เป็นสถานีแก้หนี้ครู เพื่อรับลงทะเบียนแก้ไขปัญหา
หนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  2.  จัดท าระบบข้อมูลเพื่อแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  3. จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบเงินเดือนคงเหลือสุทธิให้เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการหักเงินเดือนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ เพ่ือช าระหนี้เงินกูใ้ห้แก่สวัสดิการในสว่น
ราชการและสหกรณ์ พ.ศ. 2551 
  4. ควบคุมการรับรองเงินเดือน การหัก ณ ที่จ่าย การรับรองการให้กู้ การควบคุมยอด
หนี้รวมของครูไม่ให้เกินความสามารถช าระหนี้และการให้กู้ในอนาคตในจุดเดียว 
  5. จัดกิจกรรมเรียนรู้ด้านการวางแผนทางการเงิน การลงทุน และการด าเนินชีวิตตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามความเหมาะสม 
  6.  ก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษาร่วมกันระหว่างสหกรณ์
ออมทรัพย์ครู ส่วนราชการและสถาบันการเงินในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  7. ร่วมกับสหกรณ์ออมทรัพย์ครู และสถาบันการเงินในการปรับโครงสร้างหนี้กับเจ้าหนี้
ทุกรายหรือรวมหนี้ให้ครูมีเงินเดือนเหลือสุทธิหลังหักช าระหนี้ไม่น้อยกว่าร้อยละ30 
  8. ไกล่เกลี่ยเพ่ือชะลอการฟ้องร้องก่อนการด าเนินคดี ไกล่เกลี่ยระหว่างการพิจารณา 
คดี และการประสานช่วยเหลือครูในชั้นบังคับคดี รวมถึงการไกล่เกลี่ยระหว่างเจ้าหนี้กับครูและผู้ค้ าประกัน 
  9. พัฒนาครูให้มีความรู้ด้านการเสริมสร้างวินัยและการวางแผนทางการเงิน 

  2.2) การส ารวจสภาพหนี้ จัดท าฐานข้อมูล และจัดกลุ่มสภาพปัญหาหนี้สินของข้าราชการครู
และบคุลากรทางการศึกษาในสังกัด 
  1. จัดกลุ่มปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษาตามสภาพทางการเงินส่วนบุคคล เพ่ือ
ใช้เป็นข้อมูลในการด าเนินงานแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มสี ได้แก่   
สีแดง สีเหลือง และสีเขียว มีรายละเอียด ดังนี้ 

-  กลุ่มสีแดง หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ถูกฟ้องด าเนินคดีเรื่องหนี้สิน  
หรือครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีเงินคงเหลือน้อยกว่า 30 % หรือทั้งสองกรณี 

-  กลุ่มสีเหลือง หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีหนี้สินและมีเงินคงเหลือ 
มากกว่า 30% 

- กลุ่มสีเขียว หมายถึง ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีไม่มีหนี้สิน  
  2. เปิดใช้ระบบการลงทะเบียนตามความสมัครใจและให้ความยินยอมเปิดเผยข้อมูล ตามข้อมูล 
พรบ.PDPA และตรวจสอบข้อมูลในระบบแก้หนี้ สพฐ. มีผู้ลงทะเบียนขอเข้าร่วมโครงการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

3) ปัญหาอุปสรรค 
1.  เจ้าหนี้มีหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่แตกต่างกัน ทั้งเรื่องระยะเวลาที่ให้ลูกหนี้ผ่อนช าระ 

และอัตราดอกเบี้ยที่เรียกเก็บ 
 2. ลูกหนี้ยังมีภาระดอกเบี้ยจ่ายในอัตราท่ีค่อนข้างสูง 
 3. ลูกหนี้ไม่มีวินัยในการช าระหนี้ 
 4. ลูกหนี้ไม่มีรายได้เสริม นอกจากเงินเดือนที่รับเป็นรายเดือน 

 5. การแก้ปัญหาหนี้สินครูยังไม่สามารถก าหนดแนวทางที่ชัดเจนได้เนื่องจากสถาบันการเงิน 

ไม่สามารถปรับลดดอกเบี้ยได้ด้วยตนเองต้องรอนโยบายจากส่วนกลาง 
 



 12 
 6. ผู้ลงทะเบียนในระบบแก้ไขปัญหาหนี้สินครูของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐานยังมีความเข้าใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการกรอกข้อมูลส่วนบุคคลส่งผลให้ไม่สามารถสรุปข้อมูลเป็น
ภาพรวมของแต่ละหน่วยงานได้ 
 7. จากการส ารวจสภาพหนี้ ข้อมูลไม่ตรงกันกับข้อมูลการแจ้งความประสงค์ของครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  
 8.  หัวข้อ ประเด็น ในการส ารวจและแจ้งความประสงค์ ไม่มีการอธิบายให้เข้าใจว่าควรน าข้อมูล
ใดบ้างมากรอกในแบบฟอร์มในการส ารวจและแจ้งความประสงค์ 

4) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในภาพรวม 
1. ประสานสถาบันการเงินต่างๆ จัดรีไฟแนนซ์หนี้ทีมีดอกเบี้ยสูง เช่น หนี้บัตรเครดิต หนี้ 

นอกระบบ เป็นต้น 
 2. จัดประชุมสร้างความรู้และทักษะทางการเงิน โดยเฉพาะกับครูรุ่นใหม่ 
 3. แก้ปัญหากลุ่มครูที่มีเงินเดือนคงเหลือน้อยกว่า30% ไม่พอใช้ในการด ารงชีพ 
 4. แก้ปัญหากลุ่มครูที่ก าลังจะเกษียณอายุและครูที่มีแนวโน้มจะติดหนี้ไปตลอดชีวิต 
 5. แก้ปัญหากลุ่มครูผู้กู้และผู้ค้ าประกันที่ก าลังถูกฟ้องร้องด าเนินคดี 
 6. ควรมีหน่วยงานกลางหรือสถาบันการเงินที่รวมหนี้ทั้งหมด โดยก าหนดดอกเบี้ยต่ าเป็น
มาตรฐาน 
 7.  ควรเร่งจัดท าและขับเคลื่อนแผนการแก้ไขปัญหาหนี้สินข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาให้เป็นรูปธรรม โดยให้ความส าคัญกับสหกรณ์ออมทรัพย์ครูและสถาบันการเงินอ่ืนๆ ในการแก้ไขปัญหา
หนี้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 8. ควรต่อรองกับสหกรณ์ออมทรัพย์และสถาบันการเงินให้มีการให้สินเชื่อแก่ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นธรรม ลดดอกเบี้ย ก าหนดแนวทางปรับโครงสร้างหนี้ ขยายงวดการส่งช าระ 
พักช าระหนี้และชะลอการฟ้อง 
 9. ควรจัดให้การอบรมพัฒนาให้ความรู้เกี่ยวกับการให้ความรู้ด้านการสร้างวินัยทางการเงิน
ส่งเสริมการออมและการลงทุนกับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่บรรจุใหม่ 
 10. จัดอบรมชี้แจงแนวทางแก้ไขปัญหาหนี้สินผ่านระบบออนไลน์ การยกตัวอย่างในกรณีที่
ข้าราชการประสบปัญหาการจ่ายหนี้หลายทาง  เงินเดือนไม่พอหักส่งช าระ การวิเคราะห์สถานะการเงิน
รายบุคคล การรวมหนี้จากหลายสถาบันมาเป็นยอดกู้รวมเพ่ือลดอัตราดอกเบี้ยรายเดือนหรือการติดต่อสถาบัน
การเงินเพ่ือขอขยายเวลาการช าระหนี้ พร้อมทั้งเปิดช่องทางให้สอบถามเพ่ิมเติมได้ตลอดการอบรม   

5) รูปแบบ แนวทาง หรือนวัตกรรมที่เป็นแบบอย่างท่ีดี (ถ้ามี) 
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